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l. Introduccion

Este manual técnico define los lineamientos conceptuales, metodoldgicos y operativos para
implementar el Programa Escuela del Habitat, como parte de las acciones del Departamento de
Diagnostico e Incidencia Social (DDIS) del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
(MIVAH).

La Escuela del Habitat constituye una estrategia pedagdgica participativa orientada a fortalecer
capacidades individuales y colectivas en torno a la vivienda, el habitat y el territorio, mediante
procesos de dialogo, co-construccion de conocimientos y articulacién institucional-comunitaria.

Il. Normativa Aplicable

Para los efectos de la presente herramienta se considera como marco legal lo siguiente:
e Leyes
o Ley General de la Administracién Publica N° 6227 del 23 de julio 2012
o Ley General de Control Interno, No. 8292 de 31 de julio de 2002
o Politicas
o Politica Nacional del Habitat 2020-2040.
¢ Reglamentos
o Reglamento del Estatuto de Servicio Civil version del 02 de abril de 2018
o Manual Institucional de Puestos MIVAH 2017, version final del 21 de febrero
2018
¢ Referencias
o Auditoria Interna. Informe N°AE-ESP-003-2024. Estudio sobre revision de las
Competencias del Departamento de Diagnéstico e Incidencia Social (DDIS) en el
MIVAH.

lll. Objetivo

El propdsito de este manual es:

o Establecer el marco conceptual, metodoldgico y operativo que guie la implementacion del
Programa Escuela del Habitat en el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
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(MIVAH), como una estrategia pedagodgica de fortalecimiento de capacidades individuales
y colectivas en torno a la vivienda, el habitat y el territorio.

El manual busca uniformar criterios y procedimientos para el desarrollo de los procesos de
informacion, formacion y produccién social del habitat, promoviendo la participacion activa de los
diferentes actores territoriales en la co-construccion de conocimientos, el analisis critico de las
realidades territoriales y la formulacion de propuestas que contribuyan al desarrollo de entornos
habitados inclusivos, sostenibles, resilientes y gestionados de forma articulada entre las
comunidades y la institucionalidad.

IV. Alcance

El presente manual aplica a las personas funcionarias del Departamento de Diagndstico e
Incidencia Social (DDIS) del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH),
responsables de la planificacion, coordinacion, ejecuciéon, seguimiento y evaluacion de las
acciones desarrolladas en el marco del Programa Escuela del Habitat.

V. Glosario de Términos

A continuacion, se describe el listado de conceptos basicos de la presente herramienta,
especificamente son:

e Co-construccion de conocimiento: Proceso colectivo y participativo mediante el cual
diversos actores comunitarios e institucionales integran saberes, experiencias vy
perspectivas, para generar de forma conjunta conocimientos significativos, pertinentes y
contextualizados que orienten la comprensién y transformacioén del habitat.

o Derecho al Habitat: aboga por el acceso universal a un entorno adecuado para vivir, este

derecho implica no solo el acceso a una vivienda adecuada, sino también a un entorno
urbano y rural que ofrezca servicios, infraestructura y oportunidades de participacion en
la vida comunitaria.
En el contexto de la Escuela del Habitat, el derecho al habitat se traduce en acciones
dirigidas a fortalecer la capacidad de los asentamientos humanos para ejercer su derecho
a construir y gestionar sus propios entornos de manera satisfactoria. El proceso busca
promover el desarrollo de capacidades que permitan a las personas incidir activamente
en la planificacion y mejora de sus territorios, basada en sus necesidades e intereses.
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Escuela del Habitat: Programa pedagdgico del Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos, orientado al fortalecimiento de capacidades mediante procesos participativos
de informacion, formacion y produccion social del habitat, promoviendo la co-construccion
de conocimientos, la reflexion critica y la transformacion de los territorios junto con los
actores locales.

Habitat: representa el entorno y comunidad en donde se desarrollan las personas y otros
seres vivos, definido por un conjunto de factores y condiciones fisicas, ambientales,
sociales, econémicas y culturales’.

Participacion ciudadana: Se entiende como un proceso que facilita la construccién
social de proyectos, programas o politicas a través del dialogo entre los diversos actores
que componen el territorio?. Busca que las personas tengan el poder de incidir en las
decisiones que afectan su entorno, promoviendo que las comunidades no sean meras
receptoras pasivas de los instrumentos de politica publica, sino actores clave en la
planificacion, gestion, ejecucién y seguimiento de los procesos territoriales.

En el contexto de la Escuela del Habitat, la participacién ciudadana se concibe como un
proceso de fortalecimiento colectivo, en el que las personas pueden expresar sus
necesidades y percepciones, y co-crear propuestas de transformaciéon tanto de los
instrumentos de politica publica como del habitat, asegurando que respondan a sus
realidades, a partir de procesos de dialogo entre la ciudadania y la institucionalidad.

Pedagogia del Territorio: Enfoque formativo que promueve el aprendizaje a través de la
interaccion activa de las personas con el entorno y la reflexion sobre las dinamicas
espaciales, sociales y culturales que lo componen. La pedagogia del habitat busca que
las personas aprendan a habitar y gestionar su entorno de manera critica, reconociendo
las interacciones que ocurren en él y las posibilidades de transformacion que se pueden
generar a partir de un proceso participativo y consciente.

En la Escuela del Habitat, este enfoque se traduce en la promocién de procesos de
aprendizaje colaborativo, donde las personas participantes no solo adquieren
conocimientos, sino que también desarrollan una conciencia critica sobre su entorno.

1 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, Politica Nacional del Habitat 2020-2040
2 Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, 2023. Construyendo nuestro habitat desde la
participacion ciudadana
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Produccién Social del Habitat: Proceso mediante el cual las comunidades participan
activamente en la planificacion, gestiéon y transformacién de sus entornos, incorporando
sus saberes, capacidades y recursos para construir soluciones habitacionales vy
territoriales acordes a sus realidades y necesidades.

En la Escuela del Habitat, la produccién social del habitat se traduce en acciones que
permitan a las comunidades identificar sus problematicas, oportunidades y recursos, co-
creando soluciones que no solo mejoren sus condiciones de vida, sino que también
fortalecen su tejido social, un proceso de apoyo a las comunidades, donde las decisiones
no son impuestas desde fuera, sino construidas colectivamente desde las personas que
las habitan.

VI. Abreviaturas

Para el presente manual se aplica como presentacion de las palabras, las siguientes:

DDIS: Departamento de Diagnéstico e Incidencia Social.
MIVAH: Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos.
NAU: Nueva Agenda Urbana

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

ONG: Organizacion No Gubernamental

PNH: Politica Nacional del Habitat

SNH: Sistema Nacional del Habitat

VIl. Marco Teodrico de Referencia

Antecedentes

La Ley de Planificacion Urbana 4240 del 15 de noviembre de 1968, cred los instrumentos
conocidos como Plan Nacional de Desarrollo Urbano y Plan Regulador, estableciendo que el
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo debia hacer y mantener actualizado dicho plan y las
municipalidades el respectivo plan regulador.

En el afio 2000, se crea el Consejo Nacional de Planificacion Urbana y la Secretaria Técnica del
Plan (Decreto Ejecutivo 31.062-MOPT-MIVAH-MINAE), teniendo este Consejo la funcion de
“coordinar politicas, objetivos y prioridades en materia de planificacion urbana” y de “promover
proyectos, acuerdos, decretos y resoluciones que sobre la planificacion urbana a nivel nacional y
regional deban ser sometidos al Poder Ejecutivo”.

Respecto al tema del habitat, éste ha sido incorporado en varios instrumentos orientadores de
gestion institucional; ejemplo y la Ley Organica del Ambiente (1995) la cual tiene por objetivo
lograr un ambiente sano, ecolégicamente equilibrado; definiendo ambiente como el sistema
constituido por los diferentes elementos naturales que lo integran y sus interacciones e
interrelaciones con el ser humano.

La politica como parte de sus acciones incorpora temas relativos a la proteccién y mejoramiento
del ambiente en asentamientos humanos, el ordenamiento territorial con participacién ciudadana
y el desarrollo urbanistico.

Casi dos décadas mas tarde, la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial 2012-2040,
incorpora dentro de sus ejes la calidad del habitat, el cual se compone de los siguientes temas:
planificaciéon de asentamientos humanos, vivienda, infraestructura y redes, movilidad y transporte,
participacién ciudadana, paisajes, areas verdes, recreativas y espacios publicos. El objetivo del
eje correspondia en garantizar a los asentamientos humanos la dotaciéon y el acceso a
infraestructura, servicios, redes, movilidad, y actividades productivas, que le permitan a los
habitantes desarrollarse en entornos de calidad fisica, social y ambiental, bajo el enfoque de
geénero y derechos humanos.

En este momento, el principal reto del ordenamiento territorial en nuestro pais era superar,
mediante la planificacion y la dotacion equilibrada de los recursos necesarios para el desarrollo
humano, la historica brecha entre regiones en cuanto al desarrollo econémico y social.

Lo anterior, partiendo de la alta concentraciéon de la poblacién en el Valle Central por un
significativo peso en fuentes laborales, y la poca planificacién para desarrollar otras regiones y
asi poder garantizar el desarrollo econdmico equitativo. La politica mostraba que regiones como
la Chorotega, la Brunca y la Huetar Atlantica, se venian mantenido por décadas, con un menor
desarrollo social y econémico, y mayores porcentajes de pobreza que la zona central del pais.

Para el afio 2014, se aprueba la Politica Nacional de Vivienda y Asentamientos Humanos para el
periodo 2013- 2030; asi como su Plan de Accion, via decreto ejecutivo. Dicha propuesta plantea

10
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la creacion del Sistema Nacional del Habitat (SNH), medio por el cual se fortaleceria la rectoria y
gestion del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH); promoviendo la
participacién coordinada de actores sociales, privados y estatales; simplificando la gestion
administrativa y de informacion.

En esta politica, el SNH conforma un mecanismo permanente de planificacion, coordinacion,
concertacion, ejecucién; asi como de evaluacion de politicas publicas y acciones estratégicas, en
materia de vivienda y asentamientos humanos.

Dentro de los objetivos generales que planteaba la politica relativos al tema del habitat, se
propone el generar en cada comunidad un habitat inclusivo, participativo y seguro, con igualdad
y equidad para toda la poblacién, por medio de la planificacion, el disefio y la ejecucion de
estrategias de intervencién que incorpore el enfoque de los derechos humanos, que incentive la
integracion y la cohesion social de los asentamientos humanos.

Otro aspecto importante de esta propuesta, remite al desarrollo de asentamientos humanos que
contemplen las necesidades culturales, étnicas, etarias y de accesibilidad de hombres y mujeres
de los diferentes grupos poblacionales, tomando particular consideracion de las necesidades
particulares y diferenciada de nifios y nifias, adolescentes, jovenes, y personas con discapacidad
y las personas adultas mayores.

No obstante, este decreto ejecutivo fue derogado en el articulo 36 de la Politica Nacional del
Habitat aprobada en el ano 2022.

Para abril del afio 2018 entra en vigor la Politica Nacional de Desarrollo Urbano 2018-2030, la
cual se compone de cinco ejes:

11
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Figura 1. Ejes de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano

Planificacion urbana inclusiva efectiva y eficiente

NI

Movilidad y transporte como estructurantes de la ciudad

NI

Acceso permanente a los servicios e infraestuctura publica

I

Gobernanza en los procesos de gestion de los asentamientos humanos

I

Educacion y participacion para todas las personas

Fuente: Politica Nacional de Desarrollo Urbano 2018-2030

El objetivo de este marco orientador es promover el ordenamiento de las ciudades del pais a
través de un enfoque de desarrollo urbano sostenible, orientado hacia la mejora de la calidad de
vida de sus habitantes y a la defensa de las ciudades como sistemas productivos determinantes
en la mejora de la competitividad nacional; bajo los principios del desarrollo humano sostenible,
calidad de vida, productividad, innovacion y gobernanza.

En el caso particular del eje 4 de esta politica, se plantea como objetivo fomentar la coordinacién
entre actores (municipalidades, instituciones publicas, sociedad civil, instituciones no
gubernamentales y sector privado) para planificar y gestionar los asuntos comunes de la ciudad
y generar los medios que permitan un funcionamiento eficiente y el desarrollo sostenible de todos
los asentamientos humanos del pais.

Cuatro afos mas tarde, oficializa la Politica Nacional del Habitat 2020-2040 y su respectivo Plan
de Accion. Dicha propuesta se respalda a partir de identificar como principales problemas
publicos del sector Vivienda, Habitat y Territorio, los siguientes:

12
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Figura 2. Principales problemas publicos del Sector Vivienda, Habitat y Territorio

Débil coordinacion interinstitucional, intersectorial, multiesacalar y gestion participativa en la
planificacién del territorio.

Vision fragmentada y falta de planificacién integral del territorio

Ausencia de incorporacion del aspecto ambiental en el desarrollo territorial.

Vulnerabilidad en las poblaciones manifiesta en el territorio.

Fuente: Politica Nacional del Habitat 2020-2040

A partir de ello, el objetivo que persigue este instrumento de politica publica es contribuir al
desarrollo planificado y sostenible del territorio costarricense, en todas sus escalas, por medio de
la coordinacion multinivel y sectorial, por medio de la competitividad, la participacion ciudadana,
la innovacioén y la adaptacion al cambio climatico; para lograr ciudades y asentamientos humanos
inclusivos, resilientes, seguros y productivos que provoquen un mejoramiento en la calidad de
vida de las personas habitantes del pais, asi como el bienestar de los ecosistemas, para el afio
2040.

Se espera lograr lo anterior bajo los enfoques de derechos humanos, igualdad y equidad de
género, participacion ciudadana, gestion integrada del territorio, sostenibilidad, gestion del riesgo
e innovacién y competitividad; esta politica se apoya en los principios de universalidad,
coordinacién, adaptacion y resiliencia, asi como la gestion ecosistémica.

Aunado a ello se han definido 4 ejes para la implementacion del Plan de Accion; sea:

13
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Figura 3. Ejes de la Politica Nacional del Habitat 2020-2040

Gobernanza territorial, educacion y participacion

Planificacion territorial

Desarrollo territorial sostenible

Desarrollo integral de asentamientos humanos y vivienda adecuada

Fuente: Politica Nacional del Habitat 2020-2040

Algunas de las acciones propuestas en la PNH relacionadas a la Escuela del Habitat estan
orientadas a establecer distintos mecanismos de articulacion interinstitucional y participacion
ciudadana, para definir y poner en marcha estrategias en los temas de ordenamiento territorial,
desarrollo urbano, rural y vivienda.

Otra de las gestiones planteadas es la divulgacion de la PNH dirigida a diferentes publicos, para
concientizar sobre temas como el ordenamiento territorial, desarrollo urbano, desarrollo rural,
vivienda, convivencia en la ciudad; utilizando para ello diversos medios de difusién y productos
accesibles e inclusivos.

Estrechamente vinculado al tema del habitat estan los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas, donde el ODS 11 hace referencia a las ciudades y comunidades sostenibles
considerando que no es posible pensar un desarrollo sostenible sin considerar la forma en que
se construye y se administra el espacio urbano; maxime cuando se estima que para el afio 2050,
6.500 millones de personas viviran en zonas urbanas. Dicho objetivo se encuentra vinculado con
otros, como la igualdad de género; agua limpia y saneamiento; produccién y consumo
responsables; energia asequible y no contaminante; fin de la pobreza, entre otros.

14
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Por su parte, la Nueva Agenda Urbana (NAU), propuesta que surge como acuerdo entre los
paises que suscribieron la lll Conferencia Habitat en el aino 2017; plantea en un plazo de 20 afios
‘la participacion de las poblaciones en la gestién de infraestructuras y servicios urbanos,
promoviendo su involucramiento en politicas urbanas inclusivas y propiciando el desarrollo
urbano vy territorial sostenible a partir de las mismas. Sobre estos principios, la NAU propone
promover la participacion en los procesos de gestion del habitat, en general, y en la
implementacién de las politicas publicas orientadas al sector, en particular”.

Es necesario indicar que en América Latina existen propuestas que buscan mejorar el habitat por
medio de la participacion ciudadana y otros actores; por mencionar, la “Escuela del Habitat” en
Colombia y “Quiero mi barrio”, en Chile.

La Nueva Agenda Urbana (ONU - Habitat), plantea una serie de metas relativas a las ciudades y
los asentamientos humanos; especificamente:

v Que cumpla su funcién social, respecto al derecho a una vivienda adecuada como
condicién basica, sin discriminacion; con acceso universal y asequible al agua potable y
al saneamiento, asi como el acceso de todos a los bienes publicos y servicios de calidad;
la seguridad alimentaria, la salud, la educacion, infraestructuras, la movilidad y el
transporte, la energia, la calidad del aire y los medios de vida indispensables.

v Que promuevan la participacion comunitaria generando sentido de pertenencia en
espacios publicos seguros, inclusivos, accesibles; donde existan las condiciones
adecuadas para las familias. Dichas condiciones mejoran la interaccion social e
intergeneracional, las expresiones culturales y la participacion politica; se fomenta la
cohesién social, la inclusién y la seguridad.

v" Que incorpore en todas las acciones el enfoque de igualdad de género, empoderando a
todas las mujeres; asegurando su participacion plena y efectiva, la toma de decisiones,
previniendo y eliminando todas las formas de discriminacién, violencia y acoso contra las
mujeres y las niflas en espacios publicos y privados.

v" Que se generen condiciones para el acceso al trabajo en igualdad de condiciones, bajo el
principio de igual remuneracion sin distincién de género.

v" Con crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible. Haciendo uso eficiente de
los recursos, aprovechando las economias locales, incluyendo la economia informal.

v Lo territorial va mas alla de los limites administrativos; se visualiza un desarrollo urbano y
territorial equilibrado, sostenible e integrado en todos los niveles.

v' La planificacién urbana toma de referencia la edad y el género, logrando una movilidad
urbana sostenible, segura y accesible para todos, asi como sistemas de transporte de
pasajeros y de carga que hacen un uso eficiente de los recursos y facilitan un vinculo
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efectivo entre las personas, los lugares, los bienes, los servicios y las oportunidades
economicas.

v Incorpora el enfoque de gestién de los riesgos a desastres, para reducir la vulnerabilidad,
aumentar la resiliencia y la capacidad de respuesta ante los peligros naturales y
antropogénicos. Se incluye la adaptacién al cambio climatico y la mitigacion de sus
efectos.

v' Se protege y conservan los ecosistemas, recursos hidricos, habitats naturales y diversidad
bioldgica; el consumo y produccion sostenibles es indispensable para lograr lo anterior.

Costa Rica asume el compromiso de lograr la consecucién de estas metas; por lo que propone
una serie de tareas y a nivel nacional pone en marcha la Politica Nacional del Habitat 2020-
2040; identificando la necesidad de atender la débil coordinacion institucional, intersectorial,
multiescalar y gestion participativa en la planificacion del territorio; asi como la vision
fragmentada y falta de planificacion integral y vulnerabilidad en las poblaciones que se
manifiesta en el territorio.

A partir de lo anterior, el Plan de Accion de la politica promueve en el eje de gobernanza
territorial, educacioén y participacién, vinculante al Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos, y estrechamente relacionado a la gestién del habitat esta la incorporacion del
Derecho a la Ciudad, la guia de participacién en procesos de ordenamiento territorial y
desarrollo urbano; las estrategias de capacitacion y orientacién a segmentos meta de la
poblacion, en materia de vivienda y asentamientos humanos; y la divulgacion de la PNH
accesible e inclusiva.

Para el cumplimiento de lo propuesto se requiere de la participacion de las poblaciones que
cohabitan en las comunidades; supone un sentir individual para pasar a una participacion
articulada en colectivo; pasando por las etapas de informacién, consulta, decisién y accion;
trascendiendo de una participacion simbdlica a una participacién propositiva, que permita la
toma de decisiones como parte del control ciudadano.

Dicho planteamiento debe considerar que para alcanzar este nivel de participacion se requiere
de ciertas herramientas entre quienes participan, tales como conocimiento, autonomia,
compromiso, liderazgo, capacidad de gestion, entre otros.

A su vez es necesario considerar que, en esta propuesta, el territorio no es considerado una
extensién de terreno, sino que es un espacio vivo que se construye y se transforma
constantemente a través de las interacciones de los seres vivos con su entorno; por lo que
resulta imposible gestionar el habitat sin la participacion de quienes habitan el espacio.

Por ello es requisito indispensable el acceso a la informacion para quienes habitan y hacen
uso de los territorios, indistintamente de su edad y su grupo poblacional; pues estas iniciativas
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buscan una visidbn mas critica, reflexiva y propositiva sobre la manera en que se aspire
construir las condiciones del habitar, de manera que, el “Arte de tejer el habitat” proporcionara
las herramientas para ello.

En suma, ser actores activos en el territorio, permitira que, se reconozcan las oportunidades,
fortalezas y necesidades de quienes residen y hacen uso de este, llevandonos a ser personas,
familias y comunidades activas, comprometidas en estos procesos de transformacion.

Justificacion

El territorio es un espacio vivo que se construye y se transforma constantemente a través de las
interacciones de los seres vivos con su entorno. Esto conlleva a que debemos ser personas,
familias y comunidades mas activas y comprometidas en esos procesos de transformacion.

La Escuela del Habitat nace con el objetivo de fomentar el pensamiento critico a través de la
informacién y formacion en temas relacionados con la vivienda, el habitat y el territorio.
Ademas, busca incentivar a las comunidades para que asuman un rol protagénico en la
produccioén social del habitat, un proceso en el que los diferentes actores se comprometan
activamente con la gestion y transformacién de su propio entorno.

La informacién es una herramienta esencial para que los actores del territorio desarrollen una
vision critica, reflexiva y propositiva sobre la construccién de condiciones habitacionales
adecuadas. Ademas, facilita una defensa mas solida y efectiva del derecho al habitat y el derecho
a la ciudad, proporcionando las bases necesarias para que participen activamente en la creacion
de politicas publicas mas eficientes y efectivas.

Por otro lado, la produccién social del habitat se fundamenta en la participacion constante de
las comunidades, reconociendo sus conocimientos, capacidades y recursos como elementos
esenciales en la creacion de un habitat adecuado. Desde esta perspectiva, el habitat no es solo
un espacio fisico, sino un proyecto de vida que involucra decisiones fundamentales sobre dénde
y cOMo queremos Vvivir y con quiénes compartimos nuestro entorno.

Si la vivienda y el habitat no se planifican como proyectos de vida, con la informacion adecuada
y con la participacion constante de las personas como protagonistas, las consecuencias pueden
manifestarse en problemas como el abandono de viviendas, construcciones inadecuadas,
conflictos comunales y desajustes entre las viviendas y el territorio.

La Escuela del Habitat busca mitigar estas situaciones, promoviendo el dialogo y el entretejido
ciudadano, donde los diferentes actores puedan influir directamente en las decisiones que afectan
su entorno. El enfoque de educacion popular y pedagogia critica adoptado en esta iniciativa
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refuerza la idea de que el conocimiento debe ser construido de manera colectiva, donde las
personas participantes no son meras receptoras de informacion, sino co-creadoras de soluciones
que respondan a las realidades del territorio.

En suma, la Escuela del Habitat busca transformar la manera en que se percibe el territorio y
mejorar la relacion entre los actores territoriales y su entorno, fortaleciendo sus capacidades para
participar activamente en la creacion de un habitat satisfactorio. Este enfoque no solo beneficia a
las comunidades, sino que también contribuye a una gestion institucional mas humana, cercana
y eficiente, capaz de responder a los desafios actuales y futuros del territorio.

VIIl. Alineacién con las Competencias del DDIS

El Programa Escuela del Habitat se articula directamente con las competencias y funciones
asignadas al Departamento de Diagndstico e Incidencia Social (DDIS), aportando una
herramienta metodoldgica que contribuye a su quehacer técnico y operativo, de la siguiente
forma:

v" Definicion de prioridades de atencion de las poblaciones meta, desde la perspectiva
socio-cultural y espacial: Las acciones pedagdgicas generadas por medio de la Escuela
del Habitat permite identificar, mediante procesos participativos, los intereses,
necesidades, problematicas y aspiraciones de diferentes actores territoriales, aportando
insumos concretos para orientar la definicion de prioridades de intervencién en los
distintos territorios.

v' Elaboraciéon de investigaciones para el diagnéstico y caracterizacion de las
poblaciones meta: A través de talleres, espacios de didlogo y procesos de produccion
social del habitat, la Escuela del Habitat genera informacion cualitativa y cuantitativa
relevante para el analisis diagndstico y la caracterizacién de las comunidades y grupos de
poblacion vinculados a los procesos de vivienda, habitat y territorio.

v' Aporte de criterio técnico, en materia socio-cultural y espacial, para la formulacion
y actualizacion de propuestas de politicas, directrices, lineamientos y modelos de
intervencion relativos a vivienda y asentamientos humanos: Los procesos de co-
construccion de conocimiento y reflexion colectiva desarrollados en el marco de la Escuela
del Habitat ofrecen insumos estratégicos para enriquecer las propuestas de politica
publica, fortaleciendo el componente socio-territorial que caracteriza el quehacer del
DDIS.

v' Generacion y actualizacion de bases de datos de las poblaciones meta, en materia
socio-cultural y espacial, para el registro de las necesidades de vivienda: La
informacién recopilada en el marco de la Escuela del Habitat puede ser sistematizada y
organizada como parte de los registros institucionales del DDIS, contribuyendo al
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mantenimiento actualizado de bases de datos orientadas a la toma de decisiones en el
sector vivienda.

En suma, la Escuela del Habitat constituye un mecanismo estratégico de trabajo estratégico que
permite al DDIS fortalecer su rol técnico-social dentro del Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos, mediante la articulacion directa entre el conocimiento técnico y la realidad vivida de
los territorios.

IX. Descripcion Operativa y Metodolégica del Programa Escuela del Habitat

Este apartado presenta la estructura metodolégica del Programa Escuela del Habitat, detallando
los principales componentes que orientan su desarrollo e implementacion. A partir de su proposito
central, se describen las lineas de accion que lo componen, los principios pedagdgicos que guian
su ejecucion, los mecanismos de participacion, los criterios de implementacion y los
procedimientos operativos que permiten su desarrollo.

Propésito

La Escuela del Habitat busca que los actores del territorio reflexionen y tomen conciencia sobre
las diferentes formas de habitar, tanto dentro de los espacios habitacionales como en su
interaccion con el entorno. La intencion es que las personas se conviertan en gestoras activas de
la construccion de su propio habitat, incidiendo en la transformacion de sus entornos de manera
consciente y participativa.

El objetivo principal de la Escuela del Habitat es fortalecer las capacidades individuales y
colectivas a través de procesos dinamicos de construccion conjunta del conocimiento, interaccion
e intercambio de experiencias sobre el habitat, que permita tejer redes entre los diversos actores
del territorio.

Esta iniciativa se concibe como un espacio donde se practique “el arte de tejer el habitat”’, como
un proceso en el que cada hilo (cada persona, cada saber, cada experiencia), contribuya a una
mayor conciencia sobre el habitat y por ende a la creacién de entornos mas inclusivos, sostenibles
y humanos.

Ademas, mediante estos procesos de interaccion, se espera construir y validar, junto con los
actores del territorio, el marco conceptual relacionado con vivienda, habitat y territorio que sea
utilizado en la institucionalidad y en las instancias sectoriales. De este modo, se fortalecera la
capacidad de gestion de las instituciones del sector, se incrementara el valor publico de las
acciones realizadas, y se promovera un mayor acercamiento entre la ciudadania y la
institucionalidad, fortaleciendo el protagonismo ciudadano en la gestion de su propio territorio.
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Lineas de accidon

El Programa Escuela del Habitat se articula en torno a dos lineas de accion, orientadas a
promover tanto la formacion de los diferentes actores del territorio como la participacion directa
de comunidades especificas en la transformacion de su habitat. Estas lineas de accion permiten
abordar de manera integral las necesidades de informacion y aprendizaje en temas de vivienda,
habitat y territorio, asi como la co-creacion de soluciones para mejorar las condiciones del habitar
en los asentamientos humanos.

» Linea de accidén N°1: Informacion y Formacion

Esta linea de accién estd dirigida a diversos actores del territorio, como personas lideres
comunitarias, organizaciones locales y representantes de instituciones publicas y privadas. Su
propésito es ofrecer espacios de dialogo, reflexion y aprendizaje para explorar y analizar
conceptos clave relacionados con la vivienda, el habitat y el territorio.

A través de acciones de informacion y formacién, se busca que las personas participantes no solo
adquieran nuevos conocimientos, sino que también cuestionen y reevalluen percepciones e
imaginarios previos. Este proceso de aprender y desaprender permitirda una reflexién critica
sobre las tematicas abordadas, fomentando un cambio de perspectiva y la incorporacion de
nuevas practicas.

Para la institucionalidad, esta linea de accién permite explorar las percepciones, intereses y
necesidades de los distintos actores en relacion con el habitat, la vivienda y el territorio. Es
fundamental conocer cédmo estos actores perciben su entorno, cudles son sus intereses y qué
imaginarios tienen respecto a estos temas, con el fin de ajustar las intervenciones y politicas de
manera mas efectiva.

El principal resultado esperado de esta linea de accion es el fortalecimiento de la capacidad critica
y propositiva de las personas participantes, permitiéndoles incidir de manera activa y constructiva
en las dinamicas territoriales.

> Linea de accidon N°2. Produccion social del habitat

Esta linea se enfoca en la participacion directa de personas que viven en asentamientos o
comunidades especificas que requieren apoyo para transformar su habitat. A través de un
proceso participativo, estas comunidades seran acompafadas para conocerse mejor, analizar su
realidad y proponer soluciones adaptadas a sus contextos particulares que mejoren sus
condiciones de vida.
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Esta accion promovera un proceso de autoconocimiento, en el cual las personas identificaran
las problematicas, oportunidades y fortalezas dentro de su comunidad. Ademas, facilitara la
identificaciéon de recursos disponibles y las capacidades existentes que puedan ser
movilizadas para generar cambios sostenibles.

Se crearan también espacios de co-creacidon para desarrollar propuestas que permitan la
transformacion del habitat de manera equitativa y sostenible, respondiendo a las necesidades e
intereses especificos de cada comunidad.

El principal resultado esperado es que las comunidades se conviertan en protagonistas de la
transformacion de sus entornos, fortaleciendo el tejido social y promoviendo el empoderamiento
colectivo.

Figura 4. Lineas de accion de la Escuela del Habitat

Linea de accion 1 Linea de accion 2

Informacién y Formacion Produccion Social del Habitat

Actores clave: Actores clave:
Lideres, Organizaciones, Instituciones Comunidades y asentamientos especificos.
Objetivo: Objetivo:
Proveer espacios de aprendizaje y Facilitar procesos participativos para la
reflexion sobre vivienda, habitat y territorio. transformacion del habitat
Resultado esperado: Resultado esperado:
Fortalecer capacidades criticas y Empoderamiento colectivo y
propositivas. transformaciéon comunitaria.

Fuente: Elaboracién propia
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Metodologia

La Escuela del Habitat se desarrolla mediante una metodologia participativa, centrada en el
didlogo, la escucha activa y el protagonismo de los actores territoriales en los procesos de
aprendizaje y construccion de propuestas para la transformacion del habitat.

Los procesos metodoldgicos planteados, promueven el intercambio de saberes y experiencias,
el trabajo colaborativo y la reflexién critica, adaptandose de forma continua a las dinamicas y
realidades de los territorios.

Las acciones pedagdgicas se implementan a través de espacios de formacién, talleres
participativos, mapeos colectivos y reuniones de seguimiento, los cuales permiten integrar las
voces de las comunidades, fortalecer capacidades y generar insumos técnicos para la gestion
institucional.

Este enfoque metodolégico mantiene la flexibilidad como principio central, permitiendo que los
procesos se ajusten en funcidon de los aprendizajes emergentes y de las necesidades
identificadas en cada territorio y en cada grupo poblacional en coherencia con los principios del
DDIS.

» Implementacion

La metodologia se implementara a través de acciones ludicas que promuevan el dialogo, el
intercambio de saberes y el pensamiento critico-reflexivo sobre temas de vivienda, habitat y
territorio. Se combinaran modalidades presenciales y virtuales, aprovechando las ventajas
tecnoldgicas sin perder de vista la importancia del encuentro personal como seres sociales que
requieren del contacto personal y de la necesidad de reconocerse e interactuar.

Como sefiala Garbanzo (2020)3, el aprendizaje es una relacién humana donde el calor humano,

la empatia, el respeto y los valores son esenciales para generar conocimiento relevante que sirva
a la comunidad. La Escuela del Habitat busca precisamente fomentar esa interaccién humana,
donde el conocimiento se ponga al servicio del bienestar colectivo.

» Espacios aprendizaje y reflexion

Para llevar a cabo los espacios de dialogo, estos se programaran al inicio de cada ano,
identificando zonas, grupos poblacionales, grupos etarios e instituciones con mayor necesidad

8 Garbanzo Vargas G. 2020. Voz experta: la educacion presencial no es sustituible. Universidad de Costa Rica.
Recuperado el 09/10/2023 de https://www.ucr.ac.cr/noticias/2020/05/04/voz-experta-la-educacion-presencial-no-es-
sustituible.html
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de informacion o formacién en temas especificos. La produccién de materiales de apoyo se
realizara de manera constante, adaptandose a las necesidades emergentes de las comunidades.

La identificacion de la poblacién meta para los espacios de dialogo se basara en informacién
técnica obtenida mediante observaciones, investigaciones y diagndsticos, o a través de
solicitudes especificas de actores interesados. Al final de cada afno, se elaborara un documento
de sistematizacion de la experiencia, que incluira el trabajo realizado, las lecciones aprendidas y
las oportunidades de mejora para optimizar continuamente la metodologia de la Escuela del

Habitat.

Para la implementacion de los espacios de formacién e informacién se exploraran los siguientes

medios:

Gréfico 1. Medios para la divulgacion y sensibilizacion por medio de la Escuela del Habitat
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Fuente: Elaboracion propia
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» Procesos participativos para la transformacion del habitat

Se implementaran procesos participativos en comunidades especificas que requieran apoyo para
la transformacién de su habitat. Estos procesos se basaran en la co-creacion de soluciones en
conjunto a los actores locales, promoviendo la participacion constante y el didlogo entre las
personas habitantes de las comunidades y la institucionalidad.

La identificacion de las comunidades a atender se realizara mediante diagnésticos territoriales
que consideren factores socioeconémicos, ambientales y culturales, el cual estara
complementado por solicitudes de las propias comunidades, de actores locales que busquen
apoyo en la mejora de su habitat.

El enfoque participativo garantizara que las personas de la comunidad no solo sean consultadas,
sino que se conviertan en protagonistas en todas las etapas del proceso, desde el reconocimiento
y caracterizacién de la poblacién que habita su territorio, la identificacion de las necesidades,
hasta la implementacién de las posibles alternativas de solucion. Esto se llevara a cabo a través
de:

v' Talleres participativos: Espacios de encuentro donde las personas podran compartir sus
vivencias, identificar problematicas y proponer soluciones, facilitando el intercambio de
conocimientos entre los actores y la construccion conjunta de propuestas.

v" Mapeos colectivos: Actividades donde la comunidad pueda identificar sus recursos,
fortalezas y oportunidades y actores locales mediante el uso de mapas y otras
herramientas visuales, con el objetivo de mejorar la comprension del territorio y crear
soluciones adaptadas a sus necesidades.

v" Reuniones: Encuentros que permitan el seguimiento del avance de las acciones,
retroalimentacion y ajustar los procesos segun sea necesario.

> Poblacion meta

La Escuela del Habitat busca impactar a una amplia gama de actores territoriales, reconociendo
que la construccién de un habitat adecuado y sostenible es un proceso que involucra a toda la
sociedad. Aunque se pretende que los contenidos desarrollados sean accesibles y utiles para
toda la poblacién del pais, se han identificado ciertos grupos estratégicos como los principales
destinatarios de este proceso pedagogico. Se espera que este proceso no solo tenga un impacto
directo en las personas participantes, sino que éstas, actien como multiplicadoras del
conocimiento en sus comunidades. Entre los principales actores territoriales identificados se
encuentran:
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Liderazgos comunitarios: Personas lideres que orientan iniciativas comunitarias
relacionadas con vivienda y habitat, ya sea, personas que se estan iniciando en roles de
liderazgo o de aquellas que desean transformar liderazgos tradicionales hacia enfoques
mas participativos.

Organizaciones comunales: Estructuras organizativas, como asociaciones de desarrollo
comunal y organizaciones locales que estan en contacto directo con las necesidades de
la comunidad y asumen compromisos de implementar acciones en el territorio.
Funcionariado Institucional: Personal de las instituciones publicas que trabaja en temas
relacionados con la vivienda, el habitat y el territorio profesionales de diversas disciplinas
que interactian directamente con la ciudadania y son responsables de implementar
politicas y programas relacionados con vivienda, habitat y territorio.

Grupos poblacionales: Diferentes grupos etarios que permitan tener la informacién
necesaria para que participen activamente en la construccion de su habitat, brindandoles
las herramientas necesarias para defender su derecho a un habitat adecuado.

Actores institucionales: Actores estratégicos como empresas desarrolladoras,
Organizaciones no Gubernamentales (ONGs), y otras organizaciones que juegan un
papel importante en la planificacion y ejecucién de proyectos habitacionales y territoriales.
Asentamientos humanos: Comunidades que se encuentran en distintas etapas de
desarrollo territorial, incluyendo aquellas en procesos de renovacién urbana,
asentamientos en proceso de consolidacién in situ o comunidades que experimentan
procesos de traslado, y que requieren acompanamiento técnico y participativo para la
transformacion y mejoramiento integral de su habitat
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Gréfico 2. Poblacion meta

)

COBERTURA
NACIONAL

>_

H

~~

GRUPOS .
ETAREOS POBLACION OTROS
e P | S
Nifios y nifias Afrodescendienie pHcK g?ll‘ig?]% pUDlcEY
Py i - 7
Adolescentes Situacion de discapacidad Organizaciones locales
T Sy . , P i

Asociaciones de

Personas adultas Indigena Desartollo Integral (ADIS)
. R R
" L N : e
Personas adultas .
mayores. Mlgrante GTUDOS comunales
N R S
P | PN

Situacion de emergencia

: ) (
(=]
=
=y
=)
=3
=

Empresas desarrolladoras
yio constructoras

(

sociceconomica

) (

Situacion de calle

(

Fuente: Elaboracion propia

26




MANUAL.:
Manual Técnico del Programa Escuela del Habitat

MINISTERIO DE VIVIENDAY | GOBIERNO
DE COSTA RICA
ASENTAMIENTOS HUMANOS D%I?:ﬂ:({;(:if::t:ge Cédigo: Version:
. 9 . . DDIS-MAN-0001-2025 1.0
Incidencia Social

Pagina 27 de 33

Ejes de reflexion y accion

Con la intencion de adaptarse a las realidades del territorio, la Escuela del Habitat se caracteriza
por su enfoque participativo, en el que los temas no se imponen de manera fija, sino que se
ajustan a lo largo del proceso. Mediante un didlogo constante con los actores del territorio, se
identifican los temas mas relevantes para las comunidades, garantizando que las acciones
pedagogicas sobre el habitat respondan de manera efectiva a sus necesidades y circunstancias
locales.

El proceso comenzara con tematicas base relacionadas con la vivienda, el habitat y el territorio;
no obstante, la Escuela del Habitat mantendra una adaptacién continua. A medida que avancen
las sesiones y se recojan las experiencias y expectativas de las personas participantes, los temas
se ajustaran y ampliaran. Este enfoque asegura que las acciones no solo sean pertinentes y
relevantes, sino también flexibles para adaptarse a las dinamicas cambiantes del territorio.

Ejes tematicos iniciales

Los ejes tematicos identificados en la Escuela del Habitat abarcan tres dimensiones
fundamentales: fisico-espacial, socio-cultural y politico-econémica. Estos ejes se presentan como
puntos de partida, permitiendo ajustes segun las prioridades y necesidades que se identifican en
el proceso participativo con los actores territoriales.

V’

Dimension fisico-espacial

Vivienda

Habitat

Vivienda adecuada.

Asentamientos humanos (Rural-Urbano)

Espacio publico

Asentamientos informales

Territorio

Movilidad

Ordenamiento Territorial

Infraestructura interna y externa de los proyectos habitacionales

O O 0O O 0O 0O 0O O 0 O
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Y

Dimensién socio-cultural

Habitar

El valor de la vivienda
Convivencia

Fortalecimiento organizacional.
Familia

Diversidad

Género

Liderazgo

Envejecimiento poblacional.
Inequidad territorial

Recursos publicos en vivienda
Modalidad condominal, cooperativa, comunitaria

0 0O 0O 0O 0o 0O o0 O o O O o

Y

Dimensién politico-econémico

Participacién ciudadana
Derechos humanos

Derecho a la informacion
Derecho al habitat

Disefio participativo
Recursos publicos en vivienda
Educacion financiera

Toma de decisiones
Gobernanza

Politica publica

Ciudad como un bien publico
Planificacion territorial
Gestidn del riesgo

O 0O 0 0O 0O oo 0O o o0 o o o

Estos ejes tematicos no solo proporcionan una estructura base para el proceso pedagdgico de la
Escuela del Habitat, sino que también invitan a los actores a reflexionar y actuar sobre las
multiples dimensiones del habitat.
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Cadena de resultados

El presente apartado presenta la cadena de resultados del Programa Escuela del Habitat, la cual
permite representar de manera ordenada y articulada la légica de intervencién del programa,
identificando los insumos, actividades, productos, efectos e impactos previstos. Este esquema
facilita el seguimiento, monitoreo y evaluacién de los procesos desarrollados, asi como la
trazabilidad de los resultados alcanzados en el marco de la gestion del DDIS

La cadena de resultados de la Escuela del habitat es la siguiente:
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Intervenciéon Publica: La Escuela del Habitat busca fortalecer las capacidades individuales y colectivas a través de procesos
dinamicos y de construccion conjunta de conocimiento, interaccién, intercambio; generando aportes y propuestas respecto al tema de
vivienda, habitat y territorio, que permitan construir un tejido entre los diversos actores y brinden insumos en la construccion de politica

publica.

Problematica

Limitada
participacion
ciudadana que
impide identificar
necesidades,
intereses,
intercambiar
conocimientos,
experiencias y
propuestas asi
como formular
estrategias de
fortalecimiento del
Habitat en las
comunidades

Insumos

Teoricos:

Politica Nacional
del Habitat,
Propuesta
conceptual, Plan de
Trabajo

Didacticos:
espacios publicos o
privados,
materiales,
audiovisuales

Tecnoldgicos:
equipo de cémputo,
teléfono, camara
fotografica, vehiculo

Actividades

Identificacion de
actores claves para
implementar el
programa.

Disefo
metodoldgico de las
sesiones de trabajo
acorde a las
poblaciones.

Disefio de
materiales de apoyo
para cada una de
las sesiones de
trabajo.

Productos

Implementacion de
la Politica Nacional
del Habitat

Actores comunales
generando analisis
critico respecto a la
construccion del
habitat en sus
comunidades.

Intercambio de
ideas y co creacion
de conocimientos.

Efectos

Comprensién y
claridad respecto al
tema del habitat en
las comunidades y
los aspectos que lo
componen.

Gestion institucional
articulada con las
comunidades, con
lineas de trabajo
claras y definidas.

Gestidon comunitaria
participativa.

Impactos

En la ciudadania:

Asentamientos
humanos

inclusivos, seguros,
resilientes y
sostenibles, con
capacidades
individuales y
colectivas
fortalecidas para ser
protagonistas en la
construccion del
Habitat.
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Recurso Humano:

Personas
facilitadoras

Financieros:

Presupuesto
institucional y
alianzas con
actores sociales

Articulacion
interinstitucional
publico-privado

Convocatoria.

Implementacion de
talleres.

Evaluacion de los
talleres.

Sistematizacion de
resultados.

Devolucién y
validacion de
resultados.

Elaboracion de

informe de proceso.

Medicion de
satisfaccion.

Fortalecimiento de
capacidades
individuales y
colectivas.

Planteamiento de
propuestas como
parte del proceso
de construccién de
habitat.

Elaboracion de
glosario mediante
participacion
ciudadana.

Diagnosticos sobre
caracterizacion de
los diferentes
actores del territorio

Fortalecimiento de
redes comunales.

Inversion de
recursos publicos
en temas
relacionados a la
construccion de
habitat en los
entornos.

Insumos
institucionales para
la generacion de
instrumentos de
politica publica

Incremento del valor
publico en el
quehacer
institucional

En la
institucionalidad

publica:

Un Ministerio
comprometido con
la participacion
ciudadana como la
base fundamental
para la generacién
de instrumentos de
politica publica en
materia de vivienda,
habitat y territorio.
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NOTA: Las copias de este documento de manera fisica o digital almacenadas en cualquier sistema de informacién, equipo de computo
y dispositivos de almacenamiento, corresponden a COPIAS NO CONTROLADAS. Los documentos relacionados con este manual se
encuentran debidamente oficializados, favor confirmar su vigencia y ultima version en la Intranet Institucional. Estas serian las COPIAS
CONTROLADAS.

El presente manual constituye el instrumento orientador para la ejecucion sistematica del Programa Escuela del Habitat en el marco de
las competencias institucionales del MIVAH, fortaleciendo el valor publico de la accién estatal en materia de vivienda, habitat y territorio.
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