MINISTERIO DE VIVIENDA Y | GOBIERNO
ASENTAMIENTOS HUMANOS | DE COSTA RICA

COMISION DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
ACTA SESION ORDINARIA
MIVAH-DMVAH-CTAI-ACT-0001-2026

Acta numero cero cero cero uno correspondiente a la sesién ordinaria de la Comision de

Transparencia y Acceso a la informacion celebrada;

Lugar: Forma virtual, Microsoft Teams.
Fecha: 13 de enero de 2026.

Hora: 09:00 am.

Participantes presentes:

" Nombre Completo o " Representacion

Maribel Salazar Valverde Directora de la Direccién Administrativa Financiera ~ Virtual
Maria Gabriela Hernandez Cortes Jefatura Departamento Proveeduria Institucional Virtual
Elisa Maria Robles Vega Oficina de Gestion Institucional de Recursos Humanos Virtual
Maria José Zamora Ramirez Jefatura Asesoria Juridica Virtual
Andrés Pérez Ulloa Jefatura Departamento de Tecnologias de Informacion Virtual
Humberto Rolando Camacho Herrera Departamento de Servicios Generales Virtual
Arnoldo Alfonso Barberena Salas Unidad de Archivo Central Virtual
Jennifer Vivas Escamilla Departamento de Diagnéstico e Incidencia Social Virtual
Esteban Campos Ramirez Jefatura Departamento Financiero Virtual
Geovanny Sanabria BermUdez Direccion de Gestion Integrada del Territorio Virtual
Abelardo Quirés Rojas Jefatura Planificacion Institucional Virtual

Participaron también:

| Nombre Completo % - Cargo o Representacion
Claudia Chacén Mora ~ Direccién Administrativa Financiera | Virtual
José Pablo Ibarra Acosta Direccion Administrativa Financiera Virtual

Capitulo I: Comprobacién de quérum.

Articulo 1. La coordinadora de la Comisién de Transparencia y Acceso a la Inform&ﬁ‘._.
Sra. Maribel Salazar Valverde procede a comprobar que esté presente el qﬁté im=
ACUERDO 1. Se aprueba el quérum de la Sesién Ordinaria IVIIVAH-DMVAH-CT;[
0001-2026. ACUERDO EN FIRME
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Capitulo Il: Aprobacion de la agenda

Articulo 2: La coordinadora de la Comision de Transparencia y Acceso a la Informacion

Sra. Maribel Salazar Valverde procede a leer el orden del dia de la presente sesion.

ACUERDO 2. Se aprueba la agenda de la Sesién Ordinaria No. 0001-2026, con la
modificacion solicitada. ACUERDO EN FIRME

Capitulo lll: Lectura y aprobacién del acta MIVAH-DMVAH-CITAI-0004-2025.

Articulo 3. La coordinadora dio lectura al acta MIVAH-DMVAH-CITAI-0004-2025,
correspondiente a la sesién celebrada el 16 de octubre de 2025. No se recibieron
correcciones ni observaciones.

ACUERDO 3. Se aprueba el acta MIVAH-DMVAH-CITAI-0004-2025. ACUERDO EN
FIRME

Capitulo IV: Informe de avances de lo entregado a DTIC para la actualizacién de la
pagina WEB.

Articulo 4. La sefiora Maribel Salazar Valverde comenté el informe sobre los avances
realizados por el Departamento de Tecnologias de Informacion (DTIC) en la actualizacion
del sitio web institucional. El sefior Andrés Pérez Ulloa, Jefe del DTIC, informd que se
completd la revision y carga de la informacioén institucional basica, incluyendo la creacién
institucional, funciones, estructura organizativa y productos de las direcciones,

incorporando enlaces a documentos oficiales para asegurar claridad y orden en la
navegacion.

Detallé ademas que se aplicaron mejoras de accesibilidad siguiendo las recomendaciones
del Instituto Tecnolodgico de Costa Rica, corrigiendo elementos visuales y estructurales para
facilitar el uso del portal por personas con discapacidad visual. Mencioné también la
estandarizacién de enlaces, la actualizacién del directorio institucional y la depuracién de

documentos antiguos o duplicados para mantener la coherencia del contenido.

La sefiora Salazar Valverde reconocio los esfuerzos realizados y destacd que esfos===

avances fortalecen el cumplimiento de la Ley Marco de Acceso a la Informacién Pgﬁ{'::'i‘af’;" )
la Politica Institucional de Transparencia. SE TOMA NOTA

Capitulo V: El sefior Andrés Pérez Ulloa presentara el avance en el desarrollo del
portal institucional, incluyendo migracién de contenidos, ajustes visuales y
introductorios, con base en el modelo aprobado.
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Articulo 5. E| sefior Andrés Pérez Ulloa, Jefatura del Departamento de Tecnologias de
Informacioén, presenté a la Comisién un informe actualizado sobre el avance en la
construccion del portal institucional, indicando que los trabajos se han realizado conforme
a los acuerdos establecidos y a los lineamientos de transparencia activa. Explicé que ya se
encuentran incorporados los principales contenidos institucionales, tales como la
informacion béasica del Ministerio, la estructura organizativa, funciones y productos de las

direcciones, utilizando enlaces directos a documentos oficiales para garantizar claridad y
orden.

El sefior Pérez Ulloa sefiald que se efectuaron ajustes visuales y estructurales orientados
a mejorar la accesibilidad digital, corrigiendo elementos que dificultaban la lectura y
aplicando recomendaciones técnicas derivadas del diagnéstico realizado por el Instituto
Tecnolégico de Costa Rica. También informé que se revisaron todas las ligas y documentos
publicados, eliminando duplicados y asegurando la correcta identificacion de archivos y su
apertura en nueva ventana.

Finalmente, indicd que se mantiene una coordinacién constante con las distintas unidades
administrativas para completar la depuracion de contenidos y afinar los componentes
técnicos del portal, asegurando una navegacién mas intuitiva y una presentacion mas
ordenada de la informacién institucional.

ACUERDO 4: Se aprueba la continuidad de las acciones técnicas para el desarrollo y
mejora del portal institucional. ACUERDO EN FIRME

CAPITULO VI. MIVAH-DVMP-CIR-0006-2025 Oficializacion y divulgaciéon Politica de
Transparencia Activa y Tramite de Acceso a la Informacion.

ARTICULO 6. La sefiora Maribel Salazar Valverde expuso la importancia de la politica
institucional de transparencia y del rol de cada direcciéon en el cumplimiento del acceso
adecuado a la informacién publica. Se insté a todos ios representantes a revisar el

documento y mantener actualizados los mecanismos de respuesta.

ACUERDO 5: La Comisién acoge la Politica de Transparencia Activa y acuerda velggﬁaffw
su implementacién continua. ACUERDO EN FIRME e

CAPITULOQO VII. Informe de labores 2025.
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ARTICULO 7. La sefiora Maribel Salazar Valverde presentd el Informe de Labores
correspondiente al afio 2025, el cual resume el trabajo desarrollado por la Comision desde
su conformacion formal el 20 de junio de 2025, en cumplimiento del Decreto Legislativo N.°
10554, Ley Marco de Acceso a la Informacion Publica. Explicé que la Comision se integro
con las personas funcionarias designadas en el oficio MIVAH-DMVAH-0514-2025, y que
posteriormente se aclaro la participacion de los sefiores Abelardo Quirés Rojas y Humberto
Rolando Camacho Herrera, quienes, aunque no figuraban por un error material en el
documento inicial, formaron parte activa de las sesiones y fueron incluidos para su formal
incorporacion. Asimismo, informé que el 26 de junio de 2025 se solicité a Auditoria Interna
la apertura del libro oficial de actas, con el fin de cumplir los requisitos administrativos
correspondientes.

Sefiald que, al iniciar sus funciones, la Comision realizé un diagnéstico del portal
institucional de transparencia, encontrando informacion desactualizada desde el afio 2020
y diversas secciones con vacios significativos. Este analisis se efectué tomando como
referencia el articulo 16 de la Ley Marco, el cual establece la obligacion de las instituciones
publicas de divulgar de forma oficiosa informacién esencial como presupuestos, informes
de auditoria, estructuras organizativas, funciones y actas institucionales. La revision
permitié identificar areas criticas que requerian intervencion prioritaria, asi como la

necesidad de crear lineamientos comunes para la actualizacién y mejora de los contenidos.

Durante el segundo semestre del afio 2025, la Comisién logré avances importantes,
especialmente en el redisefio del portal institucional. Se aprobé una propuesta técnica que
reorganizod la arquitectura del sitio en dos grandes componentes: Acceso a la Informacién y
Rendicion de Cuentas, lo que permitié una navegacién mas intuitiva y una distribucién mas
ordenada del contenido. Ademas, la Comision impulsé mejoras en accesibilidad digital e
incorpord herramientas geoespaciales mediante los visores y paneles de la plataforma

Geoexplora, facilitando la consulta publica de datos territoriales, asentamientos informales
y programas institucionales.

informacioén relacionada con salarios se presente de forma institucional, incluyggeﬁqo clase

de puesto, salario base y componentes salariales autorizados, pero omitiendo,

numero de cédula de las personas funcionarias. A nivel operativo, distintas
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servicios publicos, mantenimiento de flotilla vehicular, informes financieros, biblioteca
normativa, catélogo de competencias institucionales y documentos histéricos que requerian
depuracion o redireccion, como fue el caso de consultas relacionadas con bonos de

vivienda que fueron derivadas al BANHV| para evitar confusiones de competencias.

Finalmente, la sefiora Salazar Valverde indicé que el informe tambien recoge los acuerdos
mas relevantes del afio, entre ellos la elaboracién del Plan de Trabajo, la aprobacion de la
nueva estructura del portal, la instruccién al Departamento de Tecnologias de Informacion
para iniciar la migraciéon de contenidos y la solicitud a Planificacion Institucional de un
formato estandarizado para publicar funciones y productos de las distintas direcciones.
Mencioné que persisten pendientes importantes, como la estandarizacién definitiva de los
formatos institucionales, los ajustes al formulario web de contacto conforme a la Ley Marco
y una capacitacion institucional sobre el uso de nuevas herramientas tecnolégicas y el
manejo de datos personales. Concluyé que el trabajo de 2025 dejo bases sdlidas para la

mejora continua del portal y para el fortalecimiento del acceso a la informacion.

No habiéndose presentado observaciones adicionales por parte de las personas miembros
de la Comision, se procedi6 a someter el informe a  votacion.
ACUERDO 6: Se aprueba el Informe de Labores 2025, se instruye su remisién al Despacho
correspondiente y su publicacién en el portal institucional. ACUERDO EN FIRME------------

CAPITULO VIII. Plan de Trabajo 2026.

ARTICULO 8. La sefiora Maribel Salazar Valverde presento a la Comision la propuesta del
Plan de Trabajo 2026, sefialando que este documento constituye la hoja de ruta para
fortalecer el derecho de acceso a la informacién publica dentro del Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos, siguiendo los lineamientos establecidos en la Ley Marco de
Acceso a la Informacion Publica N.° 10554, la Politica Institucional MiVAH-DVMP-POL-
0001-2025 y los hallazgos derivados del diagnéstico realizado en el afio 2025. Destacéd que
el proposito fundamental del plan es consolidar un modelo de gestion transparente,
accesible y oportuno, que permita responder a las obligaciones institucionales y garaptizar
que los ciudadanos reciban informacion clara, pertinente y de calidad. : |

7’

Explicd que el plan estd sustentado también en la estructura vy coﬁ 'i'm:a_i,r;if
multidisciplinaria de la Comisién, designada el 20 de junio de 2025 mediani{ ofic ‘

MIVAH-DMVAH-0514-2025. Sefial6 que, ademas de las personas lnthpq; das

formalmente en dicho documento, se gestionara la inclusion oficial de los sefiores Ab
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Quirés Rojas y Humberto Rolando Camacho Herrera, quienes, aunque no constaban
inicialmente, han participado activamente desde las primeras sesiones y es necesario
regularizar su condicién como miembros. Indicd que esta integracién completa permitira
atender de manera mas eficiente los distintos aspectos técnicos, operativos y normativos
vinculados con la transparencia institucional.

La sefiora Salazar Valverde describio que el plan se estructura en varios ejes estratégicos
orientados a la mejora continua. El primero de ellos se enfoca en la gestion y el
fortalecimiento del portal institucional, en el cual el Departamento de Tecnologias de
Informacién posee la responsabilidad técnica, mientras que la Comisién brinda
acompafiamiento para asegurar la claridad, pertinencia y actualidad del contenido. En este
eje se contempla la supervision permanente de la calidad de la informacién publicada, asi
como la verificacion de que la arquitectura del portal, especialmente en las secciones de
Acceso a la Informacién y Rendicion de Cuentas, sea funcional y accesible para las
personas usuarias. Asimismo, se establece la obligacion de garantizar el cumplimiento de
los requisitos legales en el formulario web para la recepcién de solicitudes, asegurando

acuses de recibo automaticos y trazabilidad conforme lo exige la ley.

El segundo eje del plan se refiere a la transparencia activa y a la actualizacién normativa.
En esta linea, la Comision debera velar por que la informacién institucional requerida por el
articulo 16 de la Ley Marco, como presupuestos, actas, auditorias, informes anuales,
salarios y planes operativos, se mantenga permanentemente actualizada y disponible.
También se establecid |la importancia de avanzar en la estandarizacion de los formatos de
publicacion de funciones y productos de las distintas direcciones, con el fin de aportar
uniformidad, claridad y coherencia institucional. Adicionalmente, el plan enfatiza la
necesidad de implementar formatos abiertos, accesibles y compatibles con lectores de

pantalla, garantizando el cumplimiento de criterios de accesibilidad para personas con
discapacidad.

El tercer eje aborda el fortalecimiento tecnolégico y los canales de atencién, destacando la_

ampliacion del uso de la plataforma Geoexplora mediante la integracion continlia de viéé"ﬁgs,,.
interactivos que permitan acceder a informacién territorial y de programas institucio'ﬁales:;idﬁ_é"j
forma mas dinamica y comprensible. También se mencioné que deberan continuar{ée._-=_I-éls_.“7".
mejoras de usabilidad del portal web, reduciendo la cantidad de pasos requer'i‘dio’ﬂ ‘ b‘éré
acceder a la informacién y asegurando que todos los documentos publicad
disponibles en formatos accesibles y actualizados.
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El cuarto eje corresponde a la capacitacién y la rendicion de cuentas. La sefiora Salazar
Valverde explicd que durante el afio 2026 se desarrollaran sesiones de capacitacion
dirigidas al personal institucional, con el fin de fortalecer las competencias en el manejo de
datos sensibles y el uso adecuado de las herramientas tecnolégicas que conforman el portal
de transparencia. Asimismo, indic6é que la Comisién debera preparar la seccién de Acceso
a la Informacién y Transparencia del informe anual institucional, incorporando estadisticas
sobre solicitudes recibidas, tiempos de respuesta, mejoras implementadas y demas
elementos requeridos por la normativa vigente.

Finalmente, |la coordinadora detallé que las acciones programadas se ejecutaran en plazos
definidos que incluyen reuniones bimensuales de la Comision, mejoras técnicas del portal
durante el primer trimestre, ajustes del formulario web, estandarizacién de catalogos
institucionales, capacitaciones durante el segundo trimestre y la elaboracion del informe
anual de transparencia en el mes de diciembre de 2026. Subrayé que el cumplimiento
oportuno de este plan permitira continuar fortaleciendo la cultura institucional de
transparencia, facilitando el acceso a la informacién publica y promoviendo buenas
practicas de gestién documental y tecnoldgica.

Concluida la exposicion, el sefior Andrés Pérez Ulloa solicitd tiempo adicional para revisar
en detalle la propuesta y presentar aportes técnicos. No habiéndose presentado objeciones
a esta solicitud, la Comisién acordd otorgar un plazo adicional para el andlisis del
documento y convocar a una sesioén extraordinaria durante la primera semana de febrero
para proceder con su aprobacion.

ACUERDO 7: Se concede tiempo adicional para la revisién del Plan de Trabajo 2026 y se
convoca a una sesion extraordinaria para su aprobacién durante la primera semana de
febrero. ACUERDO EN FIRME

CAPITULO IX. Cierre de la Sesién Ordinaria MIVAH-DMVAH-CTAI-ACT-0001-2026.

por finalizada la sesion.

‘Nombre Completo™ Repr':' :entaclén

Marlbel SalazarValverde Dlrectora de Ia DirecmnAdmlnlstratuva

Financiera
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Nombre Completo

Maria Gabriela Hernandez Cortés
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Geovanny Sanabria Bermudez

Direccion de Gestién Integrada del Territorio
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